
COMUNE DI CARLENTINI – SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA 

GUIDA CONSULTAZIONE MENSA 

 

1. Aprire un browser Internet e 
inserire l’indirizzo del comune di 
Carlentini: 

www.comune.carlentini.sr.it 

 

 

 

 

 

 

2. Scorrere la pagina verso il 
basso e cliccare un servizio 
qualsiasi, come ad esempio 

     Pagamenti online 

 

 

 

 

 

 

3. Eseguire l’accesso all’area 
personale tramite SPID o Carta di 
Identità Elettronica cliccando su  

   Accedi all’area personale 

 

Effettuare poi l’accesso secondo la 
modalità preferita. 
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4. Espandere il menu  
 
Servizi a domanda individuale 
 
e successivamente cliccare su  
 
Consulta le tue posizioni 
     ACCEDI AL SERVIZIO 

 

 

 

 

 

5. Si aprirà la finestra che 
permette l’accesso alla visione di:  
 
 Servizi attivi 
 Stato dei pagamenti e delle 
ricariche 
 Comunicazioni sui servizi dal 
comune 
 Stato delle domande 
 
Cliccare su Vai sulla destra di ogni 
voce per entrare nella pagina 
corrispondente 

 

 

6. Dalla scheda SERVIZI è possibile 
vedere le informazioni personali 
fornite al comune, come il 
riferimento telefonico e l’indirizzo 
e-mail, e eventualmente 
modificarli. 
  
Dall’elenco in basso invece è 
possibile vedere gli utenti 
(bambini) collegati al proprio 
profilo, con la quota del 
contributo per la mensa, e il 
numero di tessera. 
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7. Dal pulsante Rilevazioni della 
scheda SERVIZI, si accede alla 
pagina delle rilevazioni delle 
presenze giornaliere.  
 
Utilizzare il filtro Anno / Mese.  
 
Verranno visualizzati soltanto i 
dati filtrati. 
 
Per tornare indietro cliccare su  
Torna elenco servizi/utenti 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
8. Dalla scheda PAGAMENTI sarà 
possibile controllare le ricariche 
effettuate, l’addebito delle 
rilevazioni con gli importi scalati, 
e il saldo finale. 
 
Utilizzare il filtro Anno / Mese.   
 
Verranno visualizzati soltanto i 
dati filtrati. 
 
Le ricariche necessitano di 24/48 
ore per essere contabilizzati e 
visualizzati. 
 


